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YDELSER

Jeg arbejder med udvikling af ledelse i velfcerdsorganisationer. Mit fokus er de dilemmaer, der
opstdr i krydspresset mellem faglighed, styring og ressourcer. Jeg er optaget af at skabe et
tillidsfuldt og relationelt samarbejde — som er forudscetningen for at igangscette en udvikling.

Jeg skroeddersyer ofte opgaverne i samarbejde med organisationen.

Herunder eksempler pd& nogle af de ydelser jeg tilbyder:

1. Ledelsessupervision
- individuelt og i teams

Indhold:

Refleksionsrum for ledere med fokus pd& konkrete
dilemmaer, sveere beslutninger og personlig boere-
dygtighed i ledelsesrollen.

Fokus:

— Ensomhed i ledelse

- Slid og belastning hos erfarne ledere

— Prioriteringer og ansvar i krydspres

— Ledelse af sveere situationer og relationer

Form:

— T:1 supervision

- Teamsupervision for ledergrupper
Forlgb over 6-12 mdneder

Mader hver 4.—6. uge eller efter behov

Udbytte:

- Et fortroligt refleksionsrum, der forebygger slid og
styrker ledertrivsel over tid

— @get evne til at treeffe svoere beslutninger uden at
gd p& kompromis med faglighed og ordentlighed

— Styrket handlekraft gennem systematisk refleksion
over egne dilemmaer og ledelsespraksis

- Bedre navigation i komplekse relationer og
belastende situationer — uden at blive forréet

Faglig reference:
Inspireret af bl.a. Dorthe Birkemose (moralsk stress)

og teorier om refleksiv praksis og psykologisk tryghed.

Kan kombineres med ad hoc sparring mellem mader

2. Ny iledelse
- rolleafklaring og opstart

Indhold:

Statte til nye ledere i at finde fodfoeste i rollen og
navigere i forventninger, ansvar og relationer - med
fokus pd at skabe en beeredygtig opstart, der under-
stetter bade trivsel og fastholdelse i lederrollen.

Fokus:

— Funktions- og rolleafklaring

— Fra fagperson til leder

Prioritering og retning fra start

At std i ledelsesdilemmaer tidligt
Forebyggelse af overbelastning og usikkerhed
i opstarten

Form:

- Individuelle forlgb eller smd& hold

- Kombination af sparring og konkrete veerktajer
— Forlgb over 3—-6 mdneder

— 4-6 sessioner @ 1-2 timer

Udbytte:

— Hurtigere afklaring og sterre sikkerhed i lederrollen
- Styrket trivsel i opstartsfasen

— @get sandsynlighed for fastholdelse af nye ledere



3. Oplaeg og indspark til
ledermader

Indhold:
Korte, skarpe oplceg med afscet i praksisncere ledelses-
udfordringer.

Temaer kan fx veere:

- Hvem passer p& chefen?

- Moralsk stress i ledelse

— Sveere medarbejdersamtaler
Ledelse i krydspres

Form:

— 30-90 minutters oploeg

— Mulighed for dialog og refleksion

Udbytte:

- Et feelles sprog, der gor det muligt at tale cerligt
om det, der ellers er sveert at scette ord pd

- Styrket ssmmenhcengskraft i ledergruppen — ogsd
ndr perspektiver og interesser troekker i forskellige
retninger

- @get bevidsthed om eget ledelsesrum og ansvar
i krydspres

- Et tydeligere feelles stésted, der kvalificerer
prioriteringer og beslutninger

Faglig reference:
Bl.a. inspireret af Dennis Nermark (styring vs.
friscettelse) og praksisncer ledelsesteori.
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4. Praksisncer ledelsesstotte
("toet pa drift”)

Indhold:

Jeg indgdr i en periode som en del af hverdagen pd
en afdeling — fx én dag om ugen — og arbejder toet
sammen med leder og evt. dennes leder.

Fokus:

— Observation og deltagelse i den daglige drift

— Identifikation af konkrete ledelses- og udviklings-
behov

- Sparring pd prioriteringer, beslutninger og
dilemmmaer

- lgangscettelse af udvikling toet pd praksis

Form:
- Forleb over 3-9 méneder
— Fast tilstedevcerelse fx 1 dag om ugen eller hver
14. dag
— Lebende justering i takt med organisationens behov

Udbytte:
Udvikling, der tager afscet i virkeligheden - ikke i
modeller — og som skaber reel forandring i hverdagen.

Faglig reference:

Praksisncer og relationel ledelse med inspiration fra
bl.a. Amy Edmondson (psykologisk tryghed) og situeret
Icering.




5. Lederudvikling
og organisationsudvikling

Indhold:
udviklingsforlgb for ledere og organisationer med fokus
pd samarbejde, retning og beeredygtig opgavelasning.

Fokus:

- Teamudvikling og samarbejde

- Feedbackkultur og psykologisk tryghed

- Hdndtering af uenighed og svcere dynamikker

- Sammenhceng mellem krav, ressourcer og kvalitet

Indhold kan vcere:

Samarbejde, feedback, psykologisk tryghed,

ledelse under pres, forskelligheder i teamet,
sammenhecengskraft, uenighed og svoere dynamikker,
feelles retning, prioritering, trivsel og beeredygtig
opgavelgsning.

Udbytte:

- Styrket samarbejde og sterre psykologisk tryghed
i teamet

- @get kompetence i feedback og h&ndtering af
svaere samtaler

— Klarere retning og bedre prioritering i opgave-
lgsningen

- Bedre hdndtering af uenighed og komplekse
dynamikker

Form:

— Workshops og procesforlgb
- Tilpasset den konkrete organisation og kontekst

Tilgang

CENTER FOR
VELFARDSLEDELSE
| PRAKSIS

6. Strategiske ledersamtaler
(chef- og direktionsniveau)

Indhold:

Fortrolige, fokuserede samtaler om strategiske
dilemmmaer i en tid proeget af skiftende politiske
dagsordener og stigende krav til velfcerden.

Fokus:

— Strategiske prioriteringer under politisk og
organisatorisk pres

- Samspillet mellem ydre krav og organisationens
kapacitet

— Ledelse i komplekse interessentlandskaber

— Ensomhed og ansvar i topledelse

— Retning og beslutningskraft i situationer uden
klare svar

Form:
— Eksklusive 1.1 samtaler
- Korte, mdlrettede forlgb eller Isbende sparring

Udbytte:

@get klarhed, skcerpet desmmekraft og et stoerkere
grundlag for at navigere mellem ambitioner og
realiteter.

Fagligt afscet:

Med inspiration fra bl.a. Klaus Majgaard (ledelse i
politisk styrede organisationer), Lill Palmgren (ledelsens
vilkdr), Karl Weick (meningsskabelse i kompleksitet)

og Mark Moore (offentlig veerdiskabelse).

Mit arbejde tager udgangspunkt i, at god velfoerdsledelse ikke
handler om at fjerne dilemmaer — men om at kunne std i dem,
troeffe valg og skabe mening i praksis.

Vi kan evt. tage en uforpligtende snak pé& 20—-30 minutter over

Teams.

Her kan vi lcere hinanden lidt bedre at kende og maerke, om det er et
godt match. Samtidig kan vi sammen folde opgaven ud og finde en
retning, der giver mening for jer.

Mette Tellerup Larsen
Leder og chefkonsulent




